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ZARZADZENIE Nr 22/2022

Dyrektora Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus
m.st. Warszawy

z dnia 21 grudnia 2022 r.

w sprawie: wprowadzenie Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Publicznej im. W. J.

Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy

Na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 1997r. o bibliotekach (t.j. Dz. U. z 2022r. poz. 2393), ustawy
z dnia 25 pazdziernika 1991r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (t.j. Dz. U.22020r.
poz. 194), Statutu Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy
(zatacznik do uchwaty nr XI11/309/2019 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 30 maja 2019r.
w sprawie zmiany statutu Biblioteki Publicznej im. Wiadystawa Jana Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st.

Warszawy), zarzagdzam co nastgpuje:
§1

Wprowadza sig ,Regulamin korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego

w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy” stanowiacy zatacznik do niniejszego zarzadzenia.
§2

Traci moc Zarzadzenie nr 18/2020 Dyrektora Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy
Ursus m.st. Warszawy z dnia 14 wrzesnia 2020r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu korzystania ze

zbiorow i ustug Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy
§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 21 grudnia 2022.

Biblioteka Publiczna im. W. |. Grabskiego w Dzielnicy Ursus m. st. Warszawy
ul. Plutonu AK ,, Torpedy” 47, 02-495 Warszawa, REGON 012222665, NIP 522-24-07-294
telffax . + 48 / 22 882 43 00, e-mail: sekretariat@bpursus.waw.pl, http://www.bpursus.waw.pl
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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia

nr22 /2022

Dyrektora Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego
w Dzielnicy Ursus m. st. Warszawy

Regulamin korzystania ze zbioréw i ustug
Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego
w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy

I. Postanowienia ogodine

§1

1. Regulamin korzystania ze zbiorow i ustug, zwany dalej ,Regulaminem”,
okresla warunki i zasady korzystania ze zbioréw i ustug we wszystkich
placowkach Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus
m.st. Warszawy.

2. Biblioteka gromadzi i udostepnia nastepujace zbiory:

1) ksiazki,

2) gazety i czasopisma,

3) audiobooki,

4) e-booki,

5) wydawnictwa multimedialne,

6) gry i zabawki,

7) inne zbiory na noSnikach elektronicznych dla oséb z dysfunkcja
wzroku.

3. Zbiory biblioteczne stanowiag wtasnos¢ Biblioteki.

4. Prawo do korzystania z Biblioteki ma charakter powszechny na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z
2022 r., poz. 2393) oraz w niniejszym Regulaminie.



. Wypozyczanie materiatéw bibliotecznych oraz korzystanie ze sprzetu
komputerowego i elektronicznego jest bezptatne z zastrzezeniem § 7
ust. 2 Regulaminu.

. Kazdy Czytelnik zobowiazany jest do zapoznania sie z trescia
Regulaminu i podpisania Karty Zapisu - Zobowiazania, potwierdzajacego
ten fakt. ZtoZzenie podpisu jest rownoznaczne z zobowiazaniem sie do
przestrzegania Regulaminu oraz potwierdzeniem zapoznania si¢ z
informacja nt. przetwarzania danych osobowych.

. Osoby niepetnoletnie moga korzystac z ustug Biblioteki po uprzednim
wyrazeniu zgody przez rodzicow i opiekunéw prawnych i wypetnieniu
przez rodzicéw lub opiekunéw prawnych Karty Zapisu - Zobowiazania.

. Podpisanie Zobowiazania jest réwnoznaczne z przyjeciem
odpowiedzialnosci za stan techniczny wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych i ich terminowy zwrot. Za osoby niepetnoletnie
odpowiedzialnos¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.

. Osoby zapisane do Biblioteki zobowigzane sa do informowania Biblioteki
o kazdej zmianie miejsca statego lub czasowego pobytu oraz numeru

telefonu kontaktowego w mozliwie najkrétszym terminie.

Il. Karty biblioteczne
§2

. Podczas dokonywania zapisu do Biblioteki, uzytkownikom, wydawana jest
Karta Czytelnika oraz zaktadane jest internetowe konto biblioteczne.
Czynnosci te moga by¢ wykonane po okazaniu dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem oraz wypetnieniu Zobowiazania.

. Osoby dokonujace zapisu przez Internet, zobowiazane sa do okazania
dokumentu ze zdjeciem oraz ztozeniu podpisu na Zobowigzaniu podczas
pierwszej wizyty w Bibliotece.

. Karta Czytelnika upowaznia do korzystania z materiatéw i ustug we
wszystkich placowkach Biblioteki Publicznej im. W. J. Grabskiego w

Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy.



. Uzytkownik zobowiazany jest do okazania karty z chwila dokonywania
wypozyczenia. Czytelnik, ktdry nie ma przy sobie Karty Czytelnika jest
zobowiazany okazac dowdd osobisty lub inny dokument ze zdjeciem w
celu potwierdzenia tozsamosci.

. Wypozyczen moze dokonywac tylko whasciciel Karty Czytelnika lub osoba
upowazniona, a w przypadku oséb niepetnoletnich rodzic lub opiekun
prawny.

. Pracownicy Biblioteki moga zadac¢ okazania Karty Czytelnika od oséb

korzystajacych z materiatéw lub sprzetu bibliotecznego na miejscu.

§3

. Osoba, ktéra utracita Karte Czytelnika, zobowigzana jest do
niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie dowolnej placéwki Biblioteki
osobiscie lub telefonicznie. Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z
postugiwania sie karta przez osoby nieuprawnione ponosi wtasciciel
utraconej karty.

. Wydanie pierwszej Karty Czytelnika jest bezptatne. Za wydanie duplikatu
karty utraconej lub zniszczonej przez uzytkownika pobierana jest optata
zgodnie z zatacznikiem nr 1 do Regulaminu, z zastrzezeniem ustepu 3
niniejszego paragrafu.

. Wymiana Karty Czytelnika spowodowana zniszczeniem karty poprzez
wytarcie kodu kreskowego lub numeru karty jest bezptatna, po
uprzednim zwrocie nieaktualnej lub zniszczonej Karty Czytelnika
dyzurujacemu bibliotekarzowi. Jesli Czytelnik nie zwréci zniszczonej
karty, ponosi koszt wydania nowej karty. Duplikat nie jest wydawany.

. Logujac sig¢ na swoje internetowe konto biblioteczne Czytelnik moze:

1) sprawdzi¢ aktualny stan wypozyczen,

2) dokonac rezerwacji i/lub zamodwienia,

3) prolongowac termin oddania zbiordw,

4) zmienic hasto.

. Czytelnik jest odpowiedzialny za skutki dziatah wykonanych na jego

internetowym koncie bibliotecznym, do ktérego dostep nastapit przy

3



uzyciu jego hasta. Czytelnicy sa zobowiazani do nieujawniania swojego
hasta innym osobom, nie korzystania z niego w miejscach, gdzie jest
mozliwe jego przechwycenie przez inne osoby oraz do wybierania haset,
ktére nie sa podatne na odgadniecie przez inne osoby. Czytelnik jest
zobowiazany postepowaé zgodnie z instrukcja zmiany hasta, wysylanej
przez system biblioteczny, na adres mailowy podany przy logowaniu.

6. Jezeli zostat osiagniety lub przekroczony termin zwrotu zbioréw
bibliotecznych, internetowe konto biblioteczne automatycznie zostaje
zablokowane. Zaméwienie i/lub zarezerwowanie kolejnych zbioréw
bibliotecznych bedzie mozliwe po przedtuzeniu terminu zwrotu

przetrzymanych materiatéw lub ich zwrocie.

ll. Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych

§4

1. Administratorem danych osobowych jest Biblioteka Publiczna im. W.J.
Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy, z siedziba w Warszawie
przy ul. Plutonu Torpedy 47 (adres do korespondencji: ul. Dzieci
Warszawy 36). Dane kontaktowe inspektora ochrony danych:
iod@bpursus.waw.pl.

2. Podanie danych przy zapisie do Biblioteki lub przy korzystaniu z jej ustug
jest dobrowolne, jednak odmowa podania danych skutkuje odmowa

zapisu do Biblioteki lub brakiem mozliwosci korzystania z jej ustug.

3. Dane identyfikujace Czytelnika, w tym wizerunek, oraz informacje
dotyczace korzystania przez Czytelnika z ustug Biblioteki, sa
przetwarzane w zwiazku z wykonywaniem zadah w interesie publicznym,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 czerwca 1997r. o bibliotekach (Dz.U.

z 2022 r. poz. 2393), i stuza do nastepujacych celow:

1) udostepniania i wypozyczania materiatéw bibliotecznych,



2) dokumentowania prowadzonej dziatainosSci oraz informowania o
niej, co obejmuje rowniez przetwarzanie w celach archiwalnych w

interesie publicznym.

4. Dane identyfikujace Czytelnika i jego status spoteczno-zawodowy, dane
dotyczace jego zobowigzan wobec Biblioteki oraz sposobu korzystania
z Internetu lub sieci Wi-Fi Biblioteki (jesli Czytelnik korzysta z tych
ustug), w tym dane identyfikujace komputer Czytelnika, sa przetwarzane
w zwiazku z obowiazkami prawnymi ciazacymi na Bibliotece, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1634 z pézn. zm.), ustawie z dnia 29 czerwca
1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 459z p6zn. zm.)
oraz ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotoéw realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz.

2070 z p6zn. zm.), i stuzg do nastepujacych celow:

1) dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych,

2) opracowywania statystyk dotyczacych dziatalnosci Biblioteki,

3) zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systemoéw informatycznych
Biblioteki.

5. Adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu Czytelnika moga by¢

przetwarzane na podstawie zgody w nastepujacych celach:

1) powiadamiania o terminach zwrotu materiatow bibliotecznych,
powiadamiania o mozliwosSci odbioru zaméwionych materiatéw
oraz prowadzenia korespondencji o podobnym charakterze,

2) przekazywania informacji o dziatalnosci Biblioteki,

Zgoda moze by¢ w dowolnym momencie wycofana, bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej

wycofaniem.

6. Odbiorcami danych sa: podmiot utrzymujacy na swoich serwerach system
biblioteczny oraz inne podmioty, ktorym powierza sie przetwarzanie

danych, z zastrzezeniem, ze takie podmioty nie nabywaja praw do



samodzielnego decydowania o przetwarzaniu tych danych a jedynie
wykonuja polecenia Biblioteki.

7. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo zadania dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do
przeniesienia danych. Dopuszczalno$é korzystania z poszczegdlnych
praw zalezy od podstawy prawnej konkretnego przetwarzania.

8. Osoba, ktdrej dane dotycza ma prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

9. Okres przechowywania danych wynosi:

1) dla danych przetwarzanych w celu udostepniania i wypozyczania
materiatow bibliotecznych, komunikowania sie¢ z Czytelnikiem oraz
opracowywania statystyk - nie wiecej niz 5 lat od konca roku, w
ktérym Czytelnik ostatni raz korzystat z ustug Biblioteki, pod
warunkiem, ze nie jest wobec niej zadtuzony,

2) dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia ewentualnych
roszczen prawnych - do czasu przedawnienia roszczenia lub do
zakonczenia postepowania zwigzanego z dochodzeniem
roszczenia,

3) dla danych przetwarzanych w celu dokumentowania prowadzonej
dziatalnosci oraz informowania o niej - nie wiecej niz 5 lat od dnia
dokumentowanego wydarzenia, chyba ze dane s3a przetwarzane w
celach archiwalnych w interesie publicznym,

4) dla danych przetwarzanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa
sieci i systeméw informatycznych Biblioteki - nie wiecej niz 5 lat od
dnia zarejestrowania.

5) dla danych przetwarzanych na podstawie zgody Czytelnika - do

czasu wycofania tej zgody.

Okres przechowywania moze ulec przedtuzeniu, jezeli pojawi sie potrzeba
przetwarzania danych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
lub inna potrzeba przetwarzania danych, majaca podstawe prawna w

obowiazujacych przepisach.



IV. Zasady wypozyczania zbioréw bibliotecznych
i korzystania z ustug biblioteki

§5

1. Biblioteka $Swiadczy ustugi w zakresie wypozyczania zbiorow, udostepnia
je na miejscu, oferuje odptatnie ich reprografie, a takze umozliwia dostep
do sprzetu komputerowego i elektronicznego w miare posiadanych
mozliwosci.

2. Bibliotekarze stuza pomoca w poszukiwaniu literatury na interesujacy
Czytelnika temat oraz udzielaja informacji dotyczacych posiadanych
zbiorow i sposobéw korzystania z katalogéw komputerowych.

3. Czytelnik ma prawo korzysta¢ - po uzyskaniu zgody dyzurujacego
bibliotekarza - z wtasnego sprzetu w celu zrobienia kopii materiatu
bibliotecznego, w zakresie nienaruszajacym ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

4. Za ustugi reprograficzne Biblioteka pobiera optate zgodnie z

Zatacznikiem nr 1 Regulaminu.

§6

1. taczna liczba wypozyczen we wszystkich placowkach Biblioteki nie moze
przekroczy¢ 18 zbioréw, w tym nie wiecej niz:
1) 1 czytnik e-booka,
2) 5 e-bookow,
3) 3 multimedia,
4) 7 ksiazek,
5) 2 inne pozycje.
2. Termin zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych wynosi 30 dni.
3. Gry i zabawki (maksymalnie 2 sztuki) wypozycza sie za uiszczeniem
kaucji zgodnie z katalogiem gier i zabawek dostepnym w kazdej
placowce.
4. Wypozyczone zbiory mozna zwracac tylko w tej placéwce, w ktorej
zostaty wypozyczone.



10.

11

12.

13.

. Wszelkie uszkodzenia i defekty wypozyczanych materiatow

bibliotecznych nalezy zgtaszac¢ niezwtocznie po ich zauwazeniu.

Termin zwrotu mozna przedtuzy¢ przed jego uptywem osobiscie,
telefonicznie lub poprzez strone internetowa Biblioteki, jesli
wypozyczona pozycja nie zostata wczesniej zarezerwowana przez innego
uzytkownika. Zwrot materiatéow bibliotecznych przedtuza sie o 14 dni.

Termin zwrotu moze by¢ przedtuzony nie wiecej niz dwa razy.

. Biblioteka moze skrdci¢ okres wypozyczenia ksiazki, jesli jest na nia

szczegoine zapotrzebowanie.

. Z biezacych numerdéw gazet i czasopism Czytelnicy moga korzystac

wyfacznie w lokalu bibliotecznym.

Wypozyczajacy moze zamowic zbiory biblioteczne aktualnie
wypozyczone przez innych uzytkownikéw. Zaméwione zbiory nalezy
odebrac¢ w ciggu 7 dni od zwrdcenia ich przez poprzednich
uzytkownikow.

Odtozone na podstawie rezerwacji zbiory nalezy odebra¢ w ciagu 7 dni
od otrzymania powiadomienia przez system biblioteczny lub
bibliotekarza (telefonicznie lub mailowo). Po tym terminie rezerwacje sg

anulowane.

. Gdy Biblioteka jest nieczynna, ksigzki i multimedia mozna zwrdécic do:

a) trezora (wrzutnia ksiazek) znajdujacego sie przy danej placéwce
(Oddziat ,Czechowice”, Fila ,Skorosze”, Filia ,Gotabki”),
b) ksiazkomatu znajdujacego sie przy Filii ,NiedZzwiadek”, przy ul.
Keniga 14.
Zwracane moga by¢ tylko zbiory wypozyczone w danej placéwce. Zbiory
beda zdejmowane z konta Czytelnika w kolejnym dniu roboczym. W
zwiazku z tym, optaty za nieterminowy zwrot zbioréw beda naliczane
zgodnie z Regulaminem za kazdy dzien opdznienia.
Ksigzkomat, to urzadzenie pozwalajace na zamoéwienie i odbi6r zbioréw
tylko z Filii ,Niedzwiadek”, przy ul. Keniga 14. Czytelnik zamawiajacy
ksigzki otrzyma powiadomienie mailem. Zbiory nalezy odebrac z

ksiagzkomatu w ciggu 3 dni, a przez nastepne 4 dni czekaja do odbioru w



filii Niedzwiadek”. Do skorzystania z ksiagzkomatu niezbedna jest karta

czytelnika.
§7

1. Zabrania sie kopiowania wypozyczonych materiatéw na nosnikach
elektronicznych.

2. W przypadku wypozyczania materiatow szczegoélnie cennych Biblioteka
moze zadac wptacenia kaucji w wysokosci okreSlonej w Zataczniku nr 1
do Regulaminu.

3. Kaucja ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki w przypadku
nieuregulowania zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 6 niniejszego
paragrafu lub jesli nie zostanie odebrana w ciagu 12 miesiecy od
zaprzestania korzystania z wypozyczen.

4. W przypadku zwrocenia wypozyczonych materiatéw bibliotecznych po
terminie, uzytkownik zobowiazany jest do zaptacenia Bibliotece optaty w
wysokosci okreSlonej w Zataczniku nr 1 do Regulaminu. Przy naliczaniu
optaty nie odlicza sie dni, w ktdorych Biblioteka jest nieczynna.

5. Uzytkownik, ktory zagubi lub zniszczy wypozyczone zbiory biblioteczne,
zobowiazany jest odkupic takie same zbiory lub - w porozumieniu z
kierownikiem placéwki - inne zbiory, o co najmniej identycznej wartosci.
W przypadku zniszczenia lub zagubienia jednej z czeSci wydawnictwa
wieloczesciowego, uzytkownik odpowiada jak za cato$¢ wydawnictwa.

6. W przypadku nieuregulowania zobowiazania opisanego w ust. 5
uzytkownik zobowiazany jest do uiszczenia ekwiwalentu pienieznego w

wysokosci ceny rynkowej zagubionej lub zniszczonej pozycji.

§8

1. Za przetrzymanie zbioréow ponad ustalony termin, Czytelnik zobowigzany
jest do uiszczenia Bibliotece:
a. opfaty za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych za kazdy
dzien przetrzymania zbioréow poza ustalony termin zwrotu,

zgodnie z cennikiem wskazanym w zataczniku nr 1 do Regulaminu,
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b. w przypadku nie uiszczenia opfaty, o ktorej mowa w ust. 1 lit. aw
dniu zwrotu materiatdw bibliotecznych naliczone zostana odsetki
ustawowe za opOznienie liczone od dnia nastepujacego po terminie
ptatnosci do dnia zaptaty,

c. kosztéw upomnien wystanych do Czytelnika,

d. kosztéw optaty pocztowej za zwrdcone do Biblioteki, nieodebrane
upomnienia, wystane listem poleconym, zgodnie z cennikiem opfat
stanowiacym zatacznik nr 1 do Regulaminu.

Optata za kazdy dzien przetrzymania materiatéw bibliotecznych
naliczana jest do kwoty 220,00 zt za jeden rodzaj wypozyczonego zbioru
lub urzadzenia elektronicznego. Po przekroczeniu tej kwoty, system

nalicza odsetki ustawowe za opdznienie.

. Biblioteka nie ma obowigzku przypominania Czytelnikowi o terminach

zwrotu materiatéw bibliotecznych. Powiadomienia i upomnienia
wygenerowane przez system biblioteczny maja wytacznie charakter

informacyjny.

. Biblioteka zastrzega sobie prawo do pisemnego, mailowego lub

telefonicznego wezwania Czytelnika do zwrotu przetrzymywanych

zbiordow.

. W razie niedopetnienia przez Czytelnika obowiazkéw przewidzianych w

niniejszym Regulaminie, Biblioteka dochodzi¢ bedzie swoich roszczen
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa:

a. na drodze postepowania sadowego lub/i,

b. przekazujac sprawe do firmy windykacyjnej lub/i,

c. wpisu do Krajowego Rejestru Dtugow.

. Czytelnikowi, ktéry nie uregulowat zobowiazania wobec Biblioteki,

blokowane jest konto we wszystkich placowkach Biblioteki.
Po uregulowaniu zobowigzanh konto zostaje odblokowane a Czytelnik

powtornie moze korzystac¢ z ustug Biblioteki.

. Czytelnik znajdujacy sie w trudnej sytuacji zyciowej, zgodnie z procedura

zawarta w Regulaminie zasad i trybie udzielania ulg w opfacie za

nieterminowy zwrot wypoZyczonych zbiorow bibliotecznych w Bibliotece
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Publicznej im. W.J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy, moze
ztozyc¢ stosowny wniosek do Dyrektora Biblioteki.

9. Zobowiagzania wzgledem Biblioteki na dzien 31.12.2022 r.,
przekraczajace kwote 220,00 zt dla 1 materiatu bibliotecznego, zostaja
zatrzymane i od tych kwot od dnia 1.01.2023 r. zostaja naliczane odsetki

ustawowe za opdznienie.

§9
Bibliotekarz ma prawo odmowié obstugi oséb:

1) zachowujacych sie agresywnie wobec innych uzytkownikow lub
pracownikéw Biblioteki,

2) uzywajacych stéw powszechnie uwazanych za obrazliwe,

3) nietrzezwych lub bedacych pod wptywem innych srodkow
odurzajacych,

4) ktére z innych powodow sa niebezpieczne lub uciazliwe dla

pozostatych uzytkownikéw lub pracownikéw Biblioteki,

V. Zasady zamawiania ksiazek do domu

§10

1. Zbiory moga by¢ dostarczane do domu, osobom starszym (po 70 roku
zycia), osobom z niepetnosprawnoscia lub osobom majacym problemy z
przemieszczaniem sie, zamieszkatym na terenie Dzielnicy Ursus m.st.
Warszawy.

2. Ustuga jest bezptatna.

3. Warunkiem skorzystania z tej ustugi jest posiadanie Karty Czytelnika.
Osoba, ktéra zechce zapisac sie do Biblioteki, moze zostac zapisana
podczas pierwszej wizyty.

4. W celu umowienia wizyty nalezy zadzwonic¢ do placéwki bibliotecznej
potoznej najblizej miejsca zamieszkania i umoéwic sie na wizyte. Ustuga

jest Swiadczona w miare mozliwosci kadrowych danej placéwki.
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5. Dane teleadresowe poszczegdlnych placéwek znajduja sie na stronie
internetowej Biblioteki pod adresem: www.bpursus.waw.pl.

VI. Korzystanie z Internetu oraz elektronicznych baz danych

§11

. Czytelnik, ktory zamierza korzystac z Internetu lub elektronicznych baz
danych zobowigzany jest poinformowac o tym fakcie dyzurujacego
bibliotekarza oraz zapoznac sie z tre$cia Regulaminu. Z Internetu moze
korzysta¢ osoba posiadajaca Karte Czytelnika.

2. Indywidualna sesja internetowa/katalogowa moze trwac nie dtuzej niz
jedna godzine z mozliwoscig przedtuzenia, o ile nie bedzie innych
Czytelnikéw czekajacych na dostep do komputera z Internetem.

3. Pracownicy Biblioteki na zyczenie Czytelnika udzielaja instrukgji
dotyczacych wyszukiwania informacji za posrednictwem Internetu i
katalogu elektronicznego.

4. Pracownicy maja prawo kontrolowac czynnosci wykonywane przez
Czytelnika przy komputerze.

5. Czytelnik korzystajacy ze stanowiska komputerowego jest
odpowiedzialny za wykorzystywany sprzet i zainstalowane
oprogramowanie.

6. Zabronione sa wszelkie dziatania powodujace uszkodzenie sprzetu
komputerowego, wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji,
famanie zabezpieczen systemu oraz Swiadome wprowadzanie wiruséw
komputerowych do systemu.

7. W przypadku probleméw technicznych z komputerem lub

oprogramowaniem nalezy niezwtocznie o tym powiadomié dyzurujacego

bibliotekarza. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek

samodzielnych préb napraw przez Czytelnika.
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§12

1. Internet moze by¢ wykorzystywany wytacznie do celéw edukacyjnych,
informacyjnych i poszukiwan bibliograficznych.

2. Czytelnikowi korzystajacemu z Internetu zabrania sie:

1) wykorzystywania komputerdow i Internetu do popetniania czynow
niezgodnych z prawem, w szczegdlnosci wykonywania czynnosci
naruszajacych ustawe o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

2) korzystania ze stron i rozpowszechniania materiatéw
zawierajacych: pornografie, sceny drastyczne, propagujacych
przemoc, rasizm, a takze tre$ci obrazajace uczucia innych,

3) prowadzenia dziatalnosci komercyjnej i zarobkowej,

4) masowego rozsytania tresci o charakierze reklamowym (tzw.
spam), prowadzenia korespondencji seryjnej, wysytania obszernych
zatacznikow, jak rowniez innych dziatan zaktdcajacych prace sieci,

5) wchodzenia na strony zawierajace pirackie oprogramowanie.

3. Przed zakonczeniem sesji nalezy skasowac pobrane i zapisane pliki oraz
wyczysci¢ pamiec przegladarki (szczegolnie, gdy uzytkownik podczas
logowania korzystat z poufnych haset). Biblioteka nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki niespetnienia tego wymogu.

4. Po kazdej sesji, dane na komputerze sa automatycznie usuwane.
Czytelnik nie chcac straci¢ swoich dokumentoéw, musi przestac je na
swoja skrzynke mailowa.

5. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione na stanowisku
komputerowym prywatne nosniki danych oraz za dane utracone na
skutek awarii systemu komputerowego lub awarii zasilania.

6. Sciagniete z Internetu pliki lub programy mozna zapisywa¢ na wtasnych
nosnikach za zgoda dyzurujacego bibliotekarza.

7. Biblioteka dopuszcza mozliwo$¢ wykonywania wydrukow wyszukanych w
Internecie informacji. O zamiarze wykonania wydruku nalezy
poinformowac bibliotekarza. Za wydruk pobierana jest optata w

wysokosci okreSlonej w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

13



8. Bibliotekarz moze odmoéwic¢ uzytkownikowi dostepu lub zazadac odejscia
od komputera, jesli uzna, ze jego zachowanie zagraza bezpieczenstwu
systemu lub sprzetu.

9. Osoby niepetnoletnie moga zosta¢ pozbawione dostepu do sprzetu
komputerowego na zadanie rodzicéw lub opiekunow.

10. Jesli w trakcie korzystania ze stanowiska komputerowego z winy
Czytelnika powstaty mechaniczne lub programowe uszkodzenia sprzetu
komputerowego i oprogramowania, Czytelnik zobowiazany jest do
pokrycia kosztow jego naprawy. Jezeli Czytelnik jest niepetnoletni,
wowczas odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.

11. Nieprzestrzeganie wyzej wymienionych zasad pozbawia Czytelnika prawa
korzystania z Internetu.

§13

1. Biblioteka swiadczy ustugi komputerowe oraz reprograficzne w miare
swoich mozliwosci sprzetowych. Biblioteka zastrzega sobie prawo zmiany
zakresu i dostepnosci prowadzonych ustug komputerowych i
reprograficznych.

2. Korzystanie z baz danych, zbioréw multimedialnych, zasobdw sieci
Internet oraz wszelkich ustug informacyjnych, bibliograficznych i
reprograficznych nie moze odbywac sie z naruszeniem przepiséw ustawy

o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Vil. Obowiazki Czytelnika
§14

Czytelnik ma obowigzek:
1. zapoznac sie i przestrzegac zasad zawartych w Regulaminie korzystania
ze zbiordéw i ustug bibliotecznych,
2. dbac o powierzone zbiory biblioteczne, w szczegdélnosci chronic je przed

zagubieniem, uszkodzeniami mechanicznymi lub zabrudzeniem,
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. przed wypozyczeniem sprawdzi¢ ich stan i zgtosi¢ ewentualne uwagi
bibliotekarzowi, pod rygorem uznania, ze dany egzemplarz nie byt
zniszczony,

. chroni¢ Karte Czytelnika przed zaginieciem lub zniszczeniem, nie
udostepniac jej osobom trzecim, niezwtocznie powiadamiac Biblioteke o
jej utracie,

. informowa¢ o zmianach dotyczacych swoich danych osobowych w tym:
nazwiska, miejsca zamieszkania lub pobytu, nr telefonu oraz adresie e-
mail,

. okazaé na prosbe bibliotekarza dokument tozsamosci w celu sprawdzenia
danych podanych przez czytelnika,

. podporzadkowac sie prosbom pracownikéw Biblioteki oraz odnosi¢ sie do
nich z nalezytym szacunkiem,

. zachowac cisze podczas korzystania z ustug, ze wzgledu na komfort

innych oséb korzystajacych z ustug Biblioteki.

§15

. Rodzice lub opiekunowie prawni odpowiadaja za szkody wyrzadzone
przez dzieci i ich niepoprawne zachowanie w Bibliotece, takze w sytuacji,
gdy dzieci korzystaja z ustug Biblioteki w trakcie nieobecnosci rodzicéw
lub opiekunéw prawnych.

Dzieci ponizej 7 roku zycia moga korzystac z ustug Biblioteki jedynie w
obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego. Placowki biblioteczne nie sa
przeznaczone ani uprawnione do sprawowania opieki nad dzie¢mi.
Podczas zaje¢ prowadzonych w ramach oferty edukacyjno-kulturalne;j,
uczestnicy maja obowigzek wykonywac polecenia biblioteka lub osoby

prowadzacej zajecia.
§16

. Jesli osoba ubiegajaca sie o prawo korzystania ze zbiorow i ustug

bibliotecznych nie spetnia warunkéw przewidzianych w Regulaminie,
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decyzje o odmowie prawa zapisu podejmuje kierownik placéwki. Od tej
decyzji przystuguje prawo odwotania sie do dyrektora Biblioteki.

. Czytelnik w formie pisemnej wnosi odwotanie od zaskarzonej decyzji w

terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

. Odwotanie winno by¢ rozpatrzone w ciagu 30 dni od dnia wniesienia.

Decyzja Dyrektora Biblioteki jest ostateczna.

VIlIl. Postanowienia koncowe

§17

Na terenie Biblioteki obowiazuje zakaz prowadzenia gtosnych rozméw przez

telefon komoérkowy, gtosnego odtwarzania dzwiekow, palenia tytoniu oraz

e-papieroséw, spozywania positkéw, napojow alkoholowych i Srodkéw

odurzajacych.

2.

3.

§18

. Wobec os6b naruszajacych postanowienia regulaminu moga by¢

stosowane nastepujace sankcje:
1) ograniczenie liczby wypozyczonych pozycji do jednej we
wszystkich placowkach tacznie,
2) czasowe lub state pozbawienie prawa do korzystania z niektorych
lub wszystkich ustug Biblioteki.
Decyzje w sprawach o ktérych mowa w ust. 1 podejmuje kierownik
placowki lub osoba przez niego upowazniona. Od tej decyz;ji
przystuguje prawo odwotania sie do Dyrektora Biblioteki.
W szczegdlnych, uzasadnionych przypadkach losowych Dyrektor
Biblioteki moze, na umotywowany wniosek osoby zainteresowanej:
1) obnizy¢ wielko$¢ roszczen, o ktérych mowa w § 7 ust. 4,6 i 7,
2) odstapi¢ on naliczania kar,
3) czasowo odstapi¢ od przestrzegania niektorych przepisow
niniejszego regulaminu.
4)
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§19

Czytelnik obowiazany jest korzysta¢ z Biblioteki i pomieszczen znajdujacych

sie na jej terenie w sposob uwzgledniajacy potrzeby innych uzytkownikow.
§ 20

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, osoby
przebywajace na terenie Biblioteki powinny bezwzglednie podporzadkowac

sie poleceniom wydawanym przez pracownikow Biblioteki.

§ 21

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja

przepisy Kodeksu Cywilnego.
§ 22

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug
Biblioteki Publicznej im. W.J. Grabskiego
w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy

. Optaty za ustugi:
1. Reprograficzne i ksero

Druk i ksero czarno-biaty:

a. format A-4 jednostronnie 0,40 zt
b. format A-4 dwustronnie 0,80 zt
c. format A-3 jednostronnie 1,20 zt
d. format A-3 dwustronnie 2,40 zt

Druk i ksero kolorowy:

a. format A-4 jednostronnie 1,50 zt
b. format A-4 dwustronnie 3,00 zt
c. format A-3 jednostronnie 2,50 zt

d. format A-3 dwustronnie 5,00 z¢t

2. Skanowanie - 1,10 zt.

Il. Optaty zwigzane z korzystaniem ze zbioréw:
1. Opftata za przetrzymanie:
a. wszystkie zbiory - 0,20 zt. za kazdy dzien
b. czytniki - 0,20 zt. za kazdy dzien

2. Druga i kazda kolejna Karta Czytelnika - 10 zt.

3. Ekwiwalent za pozycje zagubione lub zniszczone: cena rynkowa pozycji.
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4, Kaucja za szczegOlne cenne zbiory jest ustalana przez dyzurujacego

bibliotekarza na podstawie obecnej ceny rynkowej zbioru.

5. Kaucja za gry i zabawki: zgodnie z katalogiem gier i zabawek, dostepnym

w kazdej placéwce.

lll. Koszty upomnien

1. Koszty upomnien wystanych do Czytelnika - zgodnie z cennikiem Poczty
Polskiej S.A.

2. Koszty optaty pocztowej za zwrécone do Biblioteki nieodebrane upomnienia,

wystane listem poleconym - zgodnie z cennikiem Poczty Polskiej S.A
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug

Biblioteki Publicznej im. W.J. Grabskiego

w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy

Ochrona danych osobowych

Administrator danych

osobowych

Dane kontaktowe
Inspektora Ochrony
Danych

Cel przetwarzania
danych oraz

podstawa prawna

Biblioteka Publiczna im. W. ). Grabskiego w Dzielnicy Ursus

Warszawy ul. Plutonu AK ,Torpedy” 47, 02-495 Warszawa
Adres do korespondencji:

ul. Dzieci Warszawy 36

Dane kontaktowe:

email: sekretariat@bpursus.waw.pl

tel. 22 882 43 00

Biblioteka wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych.
Dane kontaktowe:

email: iod@bpursus.waw.pl

tel. 22 882 43 00

1.Dane identyfikujace Czytelnika, w tym wizerunek, oraz
dotyczace korzystania przez Czytelnika z ustug
Biblioteki, s przetwarzane w zwiazku z wykonywaniem
zadan w interesie publicznym' i stuza do nastepujacych

celéw:

a) udostepniania i wypozyczania materiatéw

bibliotecznych,

! S3 to zadania, o ktérych mowa w ustawie o bibliotekach.
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b) dokumentowania prowadzonej dziatalnosci oraz
informowania o niej, co obejmuje rowniez
przetwarzanie w celach archiwalnych w interesie

publicznym.

2. Dane identyfikujace Czytelnika i jego status spoteczno-
zawodowy, dane dotyczace jego zobowigzah wobec
Biblioteki oraz sposobu korzystania z Internetu lub
sieci Wi—Fi Biblioteki (jesli Czytelnik korzysta z tych
ustug), w tym dane identyfikujace komputer Czytelnika,
sg przetwarzane w zwigzku z obowiazkami prawnymi
ciazacymi na Bibliotece? i stuza do nastepujacych

celow:
a) dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych,

b) opracowywania statystyk dotyczacych dziatalnosci
Biblioteki,

c) zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systemow

informatycznych Biblioteki.

3. Adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu
Czytelnika moga by¢ przetwarzane na podstawie zgody

w nastepujacych celach:

a) powiadamiania o terminach zwrotu materiatéw
bibliotecznych, powiadamiania o mozliwosci
odbioru zaméwionych materiatow oraz
prowadzenia korespondencji o podobnym

charakterze,

b) przekazywania informacji o dziatalnosci Biblioteki,

2 Sq to obowigzki, 0 ktérych mowa w ustawie o finansach publicznych, w ustawie o statystyce publicznej
oraz w ustawie o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.
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Kategorie odbiorcow

danych

Podmiot utrzymujacy na swoich serwerach system
biblioteczny oraz inne podmioty, ktérym powierza sie
przetwarzanie danych, z zastrzezeniem, ze takie podmioty
nie nabywaja praw do samodzielnego decydowania o
przetwarzaniu tych danych a jedynie wykonuja polecenia
Biblioteki.

Okres
przechowywania
danych

Okres przechowywania danych wynosi:

1. dla danych przetwarzanych w celu udostepniania i
wypozyczania materiatow bibliotecznych,
komunikowania sie z Czytelnikiem oraz opracowywania
statystyk - nie wiecej niz 5 lat od konca roku, w ktérym
Czytelnik ostatni raz korzystat z ustug Biblioteki, pod

warunkiem, ze nie jest wobec niej zadtuzony.

2. dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen prawnych - do czasu
przedawnienia roszczenia lub do zakonczenia

postepowania zwigzanego z dochodzeniem roszczenia.

3. dla danych przetwarzanych w celu dokumentowania
prowadzonej dziatalnosci oraz informowania o niej - nie
wiecej niz 5 lat od dnia dokumentowanego wydarzenia,
chyba ze dane sa przetwarzane w celach archiwalnych w

interesie publicznym.

4. dla danych przetwarzanych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa sieci i systeméw informatycznych

Biblioteki - nie wiecej niz 5 lat od dnia zarejestrowania.

5. dla danych przetwarzanych na podstawie zgody

Czytelnika - do czasu wycofania tej zgody.
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Przystugujace
Pani/Panu prawa, w
tym prawo do

sprzeciwu

Informacja o wymogu
dobrowolnosci
podania danych oraz
konsekwencjach ich

niepodania

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo zadania
dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu

wobec przetwarzania oraz prawo przenoszenia danych.

Dopuszczalnos$c¢ korzystania z poszczegolnych praw zalezy

od podstawy prawnej konkretnego przetwarzania.

Zgoda moze by¢ w dowolnym momencie wycofana, bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego

dokonano przed wycofaniem.

Osoba, ktérej dane dotycza ma prawo wniesc skarge do

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa
podania danych skutkuje odmowa zapisu do Biblioteki lub

brakiem mozliwosci korzystania z jej ustug.
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